‘\ Nowy Dwor Mazowiacki

Dot. Postepowania w trybie zapytania ofertowego ,,Zakupu systemu oraz licencji wraz z rocznym
wsparciem”

Nowy Dwoér Mazowiecki dn. 10.03. 2020r.

Ponizej zamawiajgcy udziela odpowiedzi na zadane pytania z dnia 6 marca 2020r.

Pytanie nr 1 — dot. Zatgcznik nr 2 (Opis przedmiotu zamodwienia); rozdziat 1 (Warunki jakie musi spetnié
oferowany ZSI), pkt. 28)

Wnosimy o usuniecie zapisu. Z doswiadczenia naszej firmy wynika, ze dostawa obstugi skanera
bezposérednio w poziomu oprogramowania firm trzecich wymaga dodatkowych naktadéw finansowych
zwigzanych z oprogramowaniem konkretnych typow urzadzen, co jest niewspotmierne do
osiggnietego celu. W przypadku braku akceptacji prosimy o wskazanie nazw i producentdw urzadzen,
ktérych ma dotyczy¢ obstuga funkcjonalnosci.

Majac na uwadze Panstwa negatywng odpowiedz na pytania ale réwniez przychylenie sie do
naszej analogicznej prosby z pytania nr 15 z dnia 25 lutego 2020 r. uprzejmie prosze o ponowng analize
zagadnienia i potwierdzenie, ze zgadzaja sie Paristwo na wykreslenie zapiséw dot. Scistej integracji ze
skanerem. Brakuje nam rowniez dalej informacji dot. posiadanego przez Parstwa skanera/skanerow
(nazwa, model, producent).

Odpowiedi nr 1:
Zamawiajgcy rezygnuje z zapisu scistej integracji ze skanerem.

Pytanie nr 2 — dot. Zatgcznik nr 2 (Opis przedmiotu zamowienia); rozdziat 3 (Szczegotowy zakres
funkcjonalny ZSI), pkt. 3 (Finanse i Ksiegowos¢), tiret 30

Prosimy o zmiane zapisu poprzez usuniecie stowa ,dowolnego” i podanie powszechnie
obowigzujgcych standardéw w Home-Bankingu, tj. elixir oraz MT940. Prosimy jednoczesnie o
wskazanie z jakimi bankami obecnie wspotpracuje/zamierza wspotpracowaé Zamawiajgcy?

System Wykonawcy jest konfigurowalny ale przygotowanie wspdtpracy z kazdym bankiem
wymaga integracji, w szczegolnosci jezeli jest to lokalny bank, np. Bank Spétdzielczy.

Odpowiedi nr 2:
Import i export danych z plikow ptaskich czyli z elixira.

Pytanie nr 3 — dot. Zatacznik nr 2 (Opis przedmiotu zamdwienia); pkt 6 (Wymagania w zakresie
gwarangcji), pkt. 1)

Prosimy o potwierdzenie, ze przez sformutowanie ,dokonywa¢ nieodptatnej wymiany ZSI na
wolne od wad”, Zamawiajacy rozumie:
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a) Dostarczenie nowej wersji systemu Z5I
Albo

b) Dostarczanie updatow, tj. poprawek do zgtoszonych btedéw i awarii wraz z aktualizacjami do
zmieniajacych sie przepiséw prawa

Pragniemy zwroci¢ uwage, ze w przypadku dostarczania nowej wersji ZS| w ramach gwarancji, oferent
musiatby wykonac nowy proces wdrozenia co wigze sie zaangazowanie obydwu stron i dodatkowymi
kosztami, ktére muszg zostaé¢ wkalkulowane do oferty. Powyisze nie jest praktykowane w branzy IT
przy zatozeniu wymagania przez Zamawiajgcych gwarancji na wdrozone oprogramowanie ZSI.

Zastosowanie alternatywy roztgcznej miato na celu udzielenia przez Zamawiajgcego
odpowiedzi dopuszczajgcej tylko jedng z opcji opisang w lit. a) albo b). Zwracamy ponownie uwage, ze
rozwigzanie opisane w lit. a) nie jest praktykowane w branzy informatyczne;.

Odpowiedi nr 3:

a) Zamawiajacy wymaga dostarczanie updatow, tj. poprawek do zgtoszonych btedow i awarii
wraz z aktualizacjami do zmieniajgcych sie przepiséw prawa.

Pytanie nr 4 — dot. Zatgcznik nr 4 (Wzér umowy); § 2, ust.: 2, 12,13,15

W zwigzku z wieloma rozbhieznosciami w tresci umowy wnosimy o jednoznaczne
potwierdzenie, ze wynagrodzenie za realizacje przedmiotu zamdwienia moze by¢ ptatne w czterech
réownych transzach w terminie 14 dni od dnia sporzgdzenia czesciowych, bezusterkowych protokotéw
odbioru podpisanych przez strony umowy lub protokotem stwierdzajgcym usuniecie usterek
ujawnionych podczas odbioru, w ustalonym miedzy stronami czasie, nie pdiniej niz w okresie
gwarancji. Przewidywany harmonogram ptatnosci:

a) Pierwsza po zainstalowaniu oprogramowania

b) Druga po konwersji

c) Trzecia po etapach wdrozenia funkcjonalnosci i przeprowadzeniu szkolen
d) Czwarta po zakonczeniu przedsiewziecia

Intencjg pytania jest potwierdzenie przez Zamawiajgcego terminu ptatnosci za wykonanie
ustugi (14 dni lub 30 dni), przy zatozeniu, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé realizacji zadania
etapowo zgodnie z pierwotnym zapisem projektu umowy. Majac na uwadze powyzsze prosimy o
zaakceptowanie zaproponowanych w zapytaniu zapiséw. Etapowe ptatnosci za wykonanie
poszczegolnych zadan w realizacji wdrozenia systemu informatycznego odpowiadajg rynkowym
warunkom w tym zakresie zatem nie rozumiemy catkowitej zmiany zatozen Zamawiajgcego.

Majac na uwadze powyisze, uprzejmie prosze o udzielenie odpowiedzi doprecyzowujgcych na zadane
przez naszg firme pytania w dniu 26 lutego 2020 r. i jednoczeénie prosze o wydtuzenie terminu
sktadania ofert na dzien na termin, ktory odpowiada 2 dniom od daty udzielenia odpowiedzi przez
Zamawiajgcego. Przygotowanie oferty wspoétpracy wymaga analizy Panstwa potrzeb dlatego tez
wnosimy jak wyzej

Odpowiedi nr 4
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Pytanie nr 5 W punkcie , 3 Szczegdtowy zakres funkcjonalny ZSI” w obszarze m-Inkasent oczekuja
Panstwo:

- wspotpracy z systemem odczytu standow licznikow z naktadek radiowych

- rejestracje odczytow z aplikacji obstugujgcej komunikacje radiowg oraz rejestracje odczytu reczng
Prosimy o podanie producenta naktadek radiowych, oraz informacje, czy Zamawiajgcy gwarantuje
wspotprace z producentem naktadek w zakresie udostepnienia Wykonawcy informacji
interfejsowych/biblioteki

Jezeli Producent nie wyrazi zgode na udostepnienie takich danych (czesto Producenci majgc swoje
rozwigzania do odczytu, blokujg dostep do tych informacji) czy dopuszczajg Parnstwo wspodtprace
w zakresie importu danych z urzgdzen odczytowych Producenta naktadek?

Odpowiedzieli Panstwo:

Po szczeg6towym rozpoznaniu tematu, okazato sie, ze posiadajg Paristwo system IMR firmy
AIUT. Do odczytu uzywaja Paristwo PSIONOw (windows mobile) z modemem ARange 6070

Zintegrowany System Informatyczny naszego autorstwa importuje odczyty , jednak otrzymuje je z
urzadzen / bazy radio-odczytow i NIE ZASTEPUJE systemu odczytywania zainstalowanego na

urzadzeniach przenosnych.

Migracja z PSIONa na Androida jest rozwigzaniem Panstwa obecnego dostawcy. My mozemy
uzyskany odczyty zaimportowac do ZSI — tak wyglada wspodtpraca.

Czy zatem dopuszczajg Panstwo ztozenie oferty, bez rozwigzania mobilnego, ktére moga Panstwo
naby¢ bezposrednio od obecnego dostawcy?

Jesdli nie, to czy zagwarantujg Panistwo przekazanie wszelkich niezbednych danych od strony
producenta rozwigzania, w celu przeniesienia takiego rozwigzania na rozwigzania mobilne naszego
autorstwa?

Odpowiedz nr 5

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty bez rozwigzania mobilnego.
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